
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Mauro Girgenti & Danika Impellizzeri 
 



Le Mete che ami ... a portata di mano! 

Gentili Clienti, 

per garantirvi la nostra massima attenzione e assistenza, durante 

la Vostra permanenza all'estero, avete a disposizione un numero 
dedicato. In caso di necessità, potrete contattarci h24 al numero: 

f! WhatsApp 

331 185 75 15 

al numero telefonico fisso 

0039 091 611 271 o 
lunedì> venerdì 

ore 09:00 > 7 3:00 e 7 6:00 > 7 9:00 (ora italiana} 

E-ma il: assistenza. cl ienti@viaggisi n tesi. i t 

(presidiata negli orari della telefonia fissa} 

ASSISTENZA CLIENTI 



 

 

 

SCHEDA DI POLIZZA - POLIZZA n. 204725712   Contraente: VIAGGI SINTESI SAS DI ALDO COLOMBO & C. 
 

Di seguito sono elencate le garanzie operanti in favore dell’Assicurato e le somme assicurate. Si rammenta che i dettagli di ogni singola garanzia 
operante sono contenuti nelle Condizioni di Assicurazione, delle quali la presente Scheda costituisce parte integrante. 

OBBLIGHI DELL’ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO 
Assistenza alla persona 
In caso di sinistro contattare IMMEDIATAMENTE la Centrale Operativa dell’Impresa che è in funzione 24 ore su 24 e per 365 giorni 
all’anno, telefonando al seguente numero +39/039-9890.702 
 

Altre garanzie 
Tutti i sinistri devono essere denunciati attraverso una delle seguenti modalità: 
 

- Via internet (sul sito www.nobis.it sezione “Denuncia On-Line”) seguendo le relative istruzioni. 
- Via posta o mail inviando la corrispondenza e la relativa documentazione al seguente indirizzo: 

 

NOBIS COMPAGNIA DI ASSICURAZIONI - Ufficio Sinistri 
Viale Gian Bartolomeo Colleoni, 21 – Centro Direzionale Colleoni  

20864 AGRATE BRIANZA  (MB) 
Mail: gst@nobis.it 

Il Contraente 
 
…………………………….. (timbro e firma) 

GARANZIE  
GARANZIE 
OPERANTI 

 
SOMME ASSICURATE 

 SI 
 

NO 
 

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi in Italia) X  € 1.000,00 

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi in Europa) X  € 50.000,00 

CAPITOLO 1 - SPESE MEDICHE (Viaggi nel Mondo) X  € 100.000,00 

CAPITOLO 2 – DIARIA DA RICOVERO A SEGUITO DI INFEZIONE COVID 19 X  € 100,00 max 10 gg 

CAPITOLO 3 – INDENNITA’ DA CONVALESCENZA X  € 1.500,00 

CAPITOLO 4 - ASSISTENZA ALLA PERSONA  X  Vedi Condizioni di assicurazione 

CAPITOLO 5 – BAGAGLIO (Viaggi in Italia) X  € 1.000,00 

CAPITOLO 5 – BAGAGLIO (Viaggi in Europa) X  € 1.500,00 

CAPITOLO 5 – BAGAGLIO (Viaggi nel Mondo) X  € 1.500,00 

CAPITOLO 6 - ANNULLAMENTO VIAGGIO  X  

CAPITOLO 6 - ANNULLAMENTO VIAGGIO ALL RISK X  € 8.000,00 

CAPITOLO 7 - ANNULLAMENTO VIAGGIO per RITARDATA PARTENZA X  
50% della quota di partecipazione al 

viaggio 

CAPITOLO 8 - RIPETIZIONE VIAGGIO X   € 2.500,00 

CAPITOLO 9 - RITARDO VOLO X  € 150,00 

CAPITOLO 10 - RIPROTEZIONE VIAGGIO  X  

CAPITOLO 11 - INFORTUNI  X  

CAPITOLO 12 - TUTELA LEGALE  X  € 10.000,00 

CAPITOLO 13 - RESPONSABILITA' CIVILE  X  € 50.000,00 

CAPITOLO 14 - ASSISTENZA AL VEICOLO  X  

CAPITOLO 15 - ASSISTENZA DOMICILIARE PER I FAMIGLIARI CHE 
RIMANGONO A CASA 

 
X 

 

CAPITOLO 16 – INTERRUZIONE VIAGGIO A SEGUITO QUARANTENA X  € 1.500,00 

CAPITOLO 17 – ASSISTENZA ALL’ABITAZIONE  X  

CAPITOLO 18 – PERDITA DEL VOLO IN CONNESSIONE X  € 500,00 

CAPITOLO 19 – ZERO RISCHI  X  

CAPITOLO 20 – VOLO ZERO RISCHI  X  

http://www.nobis.it/
viagg
Evidenziato



 

 

DICHIARAZIONE DOGANALE E DI IMMIGRAZIONE 
Adempimenti per l’ingresso in Giappone 

 
Invitiamo i Sigg. passeggeri a compilare, prima della 
partenza dall’Italia, i moduli degli uffici dell’Immigrazione e 
della Dogana, accedendo al sito www.vjw.digital.go.jp. 
(portale web Visit Japan). Al termine, verranno assegnati i 
QR Code, da mostrare alle autorità quando viene richiesto. 
Si segnala che, anche il/i Vettore/i alla partenza, possono 
richiedere ai passeggeri di mostrare tale QR Code, in assenza 
del quale negare loro l’imbarco, salvo regolarizzare tutto in 
aeroporto prima della partenza (sconsigliato). 
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CHECK-IN ONLINE 
L'ONLINE CHECK-IN, la procedura che i vettori invitano i viaggiatori a fare nei tempi stabiliti, talvolta 
non è resa disponibile. In questi casi, sarà necessario fare il check-in direttamente in aeroporto 
 
 
ITINERARIO VOLI 
 

 

ITALIA TRASPORTO AEREO AZ Numero volo 1782 
Confermato, Conferma# YVGLJT  

lunedì, 28 settembre  

Partenza:  PMO PALERMO, ITALY  
09:50  

 

Arrivo:  FCO ROME FIUMICINO, ITALY  
11:00  
Terminal 1  

 

 

Si consiglia di verificare gli orari dei voli prima della partenza  

 

Cabina: Economica  
Pasto: Rinfresco 
 

Durata: 1Ore e 10minuto/i 
Migliaggio: 254 
Aeromobile: Voli 
Est. emission: 51.29 kg CO2 
  

Bagaglio controllato: Adulto, 1x23kg (50lbs) ⋅ Adulto, 1x23kg (50lbs)  
Bagaglio a mano: Adulto, 1x8kg (18lbs) ⋅ Adulto, 1x8kg (18lbs)  
 

 

Mauro Girgenti 
Posto: Richiesto check-in  

Danika Impellizzeri 
Posto: Richiesto check-in  

 

ITALIA TRASPORTO AEREO AZ Numero volo 792 
Confermato, Conferma# YVGLJT  

Partenza: lunedì, 28 settembre  
Arrivo: martedì, 29 settembre  

Partenza:  FCO ROME FIUMICINO, ITALY  
14:55  
Terminal 1  

 

Arrivo:  HND TOKYO HANEDA, JAPAN  
10:25 +1 giorno  
Terminal 3  

 

 

Si consiglia di verificare gli orari dei voli prima della partenza  

 

Cabina: Economica  
Pasto: Pasti 
 

Durata: 12Ore e 30minuto/i 
Migliaggio: 6160 
Aeromobile: AIRBUS A359 JET 
Est. emission: 474.06 kg CO2 
  

Bagaglio controllato: Adulto, 1x23kg (50lbs) ⋅ Adulto, 1x23kg (50lbs)  
Bagaglio a mano: Adulto, 1x8kg (18lbs) ⋅ Adulto, 1x8kg (18lbs)  
 

 

Mauro Girgenti 
Posto: Richiesto check-in  

Danika Impellizzeri 
Posto: Richiesto check-in  
 
 



 

 
 
   

 

ITALIA TRASPORTO AEREO AZ Numero volo 2840 
Gestito da: ALL NIPPON AIRWAYS 
Confermato, Conferma# YVGLJT  

martedì, 29 settembre  

Partenza:  HND TOKYO HANEDA, JAPAN  
13:40  
Terminal 2  

 

Arrivo:  KIX OSAKA KANSAI, JAPAN  
15:05  
Terminal 1  

 

 

Si consiglia di verificare gli orari dei voli prima della partenza  

 

Cabina: Economica  
Pasto: Servizio pasti non incluso 
 

Durata: 1Ore e 25minuto/i 
Migliaggio: 268 
Aeromobile: AIRBUS INDUSTRIE A320 JET 
Est. emission: 68.25 kg CO2 
  

Bagaglio controllato: Adulto, 1x23kg (50lbs) ⋅ Adulto, 1x23kg (50lbs)  
Bagaglio a mano: Adulto, 1x8kg (18lbs) ⋅ Adulto, 1x8kg (18lbs)  
 

 

Mauro Girgenti 
Posto: Richiesto check-in  

Danika Impellizzeri 
Posto: Richiesto check-in  

 

ITALIA TRASPORTO AEREO AZ Numero volo 793 
Confermato, Conferma# YVGLJT  

giovedì, 08 ottobre  

Partenza:  HND TOKYO HANEDA, JAPAN  
12:40  
Terminal 3  

 

Arrivo:  FCO ROME FIUMICINO, ITALY  
20:25  
Terminal 3  

 

 

Si consiglia di verificare gli orari dei voli prima della partenza  

 

Cabina: Economica  
Pasto: Pasti 
 

Durata: 14Ore e 45minuto/i 
Migliaggio: 6160 
Aeromobile: AIRBUS A359 JET 
Est. emission: 471.22 kg CO2 
  

Bagaglio controllato: Adulto, 1x23kg (50lbs) ⋅ Adulto, 1x23kg (50lbs)  
Bagaglio a mano: Adulto, 1x8kg (18lbs) ⋅ Adulto, 1x8kg (18lbs)  
 

 

Mauro Girgenti 
Posto: Richiesto check-in  

Danika Impellizzeri 
Posto: Richiesto check-in  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
   

 

ITALIA TRASPORTO AEREO AZ Numero volo 1783 
Confermato, Conferma# YVGLJT  

giovedì, 08 ottobre  

Partenza:  FCO ROME FIUMICINO, ITALY  
22:00  
Terminal 1  

 

Arrivo:  PMO PALERMO, ITALY  
23:05  

 

 

Si consiglia di verificare gli orari dei voli prima della partenza  

 

Cabina: Economica  
Pasto: Rinfresco 
 

Durata: 1Ore e 5minuto/i 
Migliaggio: 254 
Aeromobile: AIRBUS A320NEO JET 
Est. emission: 40.30 kg CO2 
  

Bagaglio controllato: Adulto, 1x23kg (50lbs) ⋅ Adulto, 1x23kg (50lbs)  
Bagaglio a mano: Adulto, 1x8kg (18lbs) ⋅ Adulto, 1x8kg (18lbs)  
 

 

Mauro Girgenti 
Posto: Richiesto check-in  

Danika Impellizzeri 
Posto: Richiesto check-in  

 

 
 
 
 

NOTA IMPORTANTE BAGAGLI 
RITARDATA CONSEGNA - DANNEGGIAMENTO 
Qualora il vostro bagaglio non sia consegnato contestualmente all’arrivo del vostro volo, o risultasse 
danneggiato (consigliamo di controllarlo al momento del ritiro dal nastro trasportatore), dovrete provvedere a 
farne denuncia agli appositi sportelli “LOST & FOUND” nella sala arrivi dell’aeroporto. Sarà compilato un 
modulo chiamato P.I.R. (acronimo di Property Irregularity Report), nel quale sono indicati tutti i dati inerenti 
al bagaglio, la motivazione della denuncia (mancata consegna o danneggiamento), e servirà per tutte le fasi 
successive dell’evento, e per il tracciamento, nel caso di mancata consegna. Tale modulo, inoltre, è 
indispensabile per richiedere alla Compagnia di Assicurazioni la liquidazione dell’eventuale danno o 
smarrimento (definitivo), nei limiti e termini indicati nella polizza che avete ricevuto insieme alla 
documentazione di viaggio. 
 
 







 
 
 

 
SOL LEVANTE 

ITINERARIO 
 

 
 
28 settembre: Palermo > Osaka 
Partenza dall’aeroporto di Palermo per Tokyo Haneda via Roma con volo di linea ITA e proseguimento in 
coincidenza per Osaka Kansai con volo di linea Nippon, pasti e pernottamento a bordo. 
 
29 settembre: Osaka > Kyoto 
Arrivo all’aeroporto di Kansai (Osaka) alle ore 15.05, e dopo il disbrigo delle formalità incontrerete un assistente 
parlante inglese, con un cartello in mano con su scritto i vostri nomi, il quale vi darà le indicazioni per il 
trasferimento collettivo in bus alla Stazione di Kyoto. Arrivo in stazione e trasferimento libero in albergo, (circa 
250 metri). Arrivo e sistemazione in camera, resto della giornata a disposizione.  
Pernottamento: Miyako Hotel Kyoto Hachijo (south wing standard floor) o similare. 
 
Nota Bene:  
Per gli arrivi al North e/o South Terminal deve recarsi al blocco centrale  (VEDI MAPPA IN ALLEGATO) 
 
30 settembre: Kyoto                             
c / p / - 
Prima colazione in albergo. Incontro con la guida locale parlante italiano e partenza la visita della città, 
comprensiva di alcuni dei luoghi più suggestivi: Arashiyama, il castello Nijojo, Arashiyama,Tenryuji Temple & 
Sagano Bamboo Grove (escursione a piedi), Kiankaku-ji Temple, Nijojo Castle. Pranzo in ristorante. Rientro in 
albergo nel tardo pomeriggio e pernottamento. 
Cena facoltativa  all’Hard Rock Cafè (quotazione su richiesta) 
Menù  

antipasto:  1 a scelta tra insalata della casa o anelli fritti di cipolle 
primo: 1 a scelta tra burger (anche vegano) o costolette o salmone alla griglia 
dessert:  fetta di torta al cioccolato (brownie) 
bevande:  1 bibita analcolica, tè o caffè 
possibilità di includere una bevanda alcolica (con un supplemento di costo): 1 birra o 1 bicchiere di vino 
 
1 ottobre: Kyoto                              c /- / - 
Prima colazione in albergo. Interna giornata a disposizione per visite facoltative , tra le quali segnaliamo 
l’escursione a Nara (quotazione su richiesta ), con guida locale parlante italiano. L’escursione prevede la 
possibilità di indossare un Kimono o Yukata, la visita di Nara-machi “MACHIYA” (storiche residenze mercantili), 
il Tempio di Todaiji (dove vedere il Grande Budda), il Tempio di Kofuku oppure il Santuario di Kasuga Taisha, il 
Parco di Nara per ammirare i Daini in libertà. Pranzo in ristorante.  Pernottamento 
Cena facoltativa  all’Hard Rock Cafè (quotazione su richiesta) 
Menù  

antipasto:  1 a scelta tra insalata della casa o anelli fritti di cipolle 
primo: 1 a scelta tra burger (anche vegano) o costolette o salmone alla griglia 
dessert:  fetta di torta al cioccolato (brownie) 
bevande:  1 bibita analcolica, tè o caffè 
possibilità di includere una bevanda alcolica (con un supplemento di costo): 1 birra o 1 bicchiere di vino 
 
 
 
 



2 ottobre: Kyoto > Kanazawa                              c / p / -                                                                                                        
N.B.  Il vostro bagaglio verrà spedito direttamente da Kyoto fino a Tokyo (in albergo). Suggeriamo di portare al 
seguito un bagaglio (trolley)  con quanto potrà esservi necessario per le notti tra Kanazawa e Takayama. 
Prima colazione in albergo. Incontro con la guida locale parlante italiano e trasferimento a piedi alla Stazione.  
Partenza in treno espresso per Kanazawa. All’arrivo si farà la visita della città che include il giardino Kenroku-
en, la residenza del samurai Nagamachi e il distretto di Higashi Chaya. Pranzo in ristorante. Al termine 
sistemazione in albergo. Pernottamento: Hotel Vista Kanazawa o similare. 
 
3 ottobre: Kanazawa > Shirakawago > Takayama                                                 
c / - / c                                                                   
Prima colazione in albergo. Incontro con la guida parlante italiano e partenza in bus collettivo per Shirakawago. 
All'arrivo visita del distretto di Ogimachi e delle Gasshozukuri Houses (tipiche abitazioni del luogo). Al termine 
partenza in pullman per Takayama. Arrivo e sistemazione in ryokan. 
Cena e pernottamento: Ryokan Hosyokaku (japanese room) o similare 
 
4 ottobre: Takayama > Tokyo                            c / p / -                                                                                                            
Prima colazione in albergo. Incontro con la guida parlante italiano e in mattinata visita della città, che include il 
Takayama Morning Market (mercato del mattino), la via Kami – Sannomachi, che preserva antiche abitazioni, e 
la visita del Floats Exibition Hall, in cui sono esposti i carri allegorici del famoso festival della città. Pranzo al  
sacco. Al termine trasferimento a piedi alla Stazione e partenza in treno espresso per Nagoya, arrivo e 
proseguimento in treno veloce JR Shinkansen  per Tokyo. All’arrivo trasferimento in albergo. 
Pernottamento: Hotel Villa Fontaine Grand Tokyo-Shiodme (camera standard) o similare. 
Cena facoltativa  all’Hard Rock Cafè (quotazione su richiesta) 
Menù  

antipasto:  1 a scelta tra insalata della casa o anelli fritti di cipolle 
primo: 1 a scelta tra burger (anche vegano) o costolette o salmone alla griglia 
dessert:  fetta di torta al cioccolato (brownie) 
bevande:  1 bibita analcolica, tè o caffè 
possibilità di includere una bevanda alcolica (con un supplemento di costo): 1 birra o 1 bicchiere di vino 
 
5 ottobre: Tokyo                              c / - / - 
Prima colazione in albergo. Intera giornata dedicata alla visita della città, in pullman o mezzi pubblici e guida 
locale parlante italiano. Include l’’osservatorio del Palazzo del Governo Metropolitano di Tokyo,  il Santuario 
Meiji Jingu, il Tempio di Asakusa Kannon & Nakamise Arcade, Akihabara famosa per gli innumerevoli negozi di 
elettronica. Nel pomeriggio rientro in albergo e resto della giornata a disposizione. Pernottamento. 
Cena facoltativa  all’Hard Rock Cafè (quotazione su richiesta) 
Menù  

antipasto:  1 a scelta tra insalata della casa o anelli fritti di cipolle 
primo: 1 a scelta tra burger (anche vegano) o costolette o salmone alla griglia 
dessert:  fetta di torta al cioccolato (brownie) 
bevande:  1 bibita analcolica, tè o caffè 
possibilità di includere una bevanda alcolica (con un supplemento di costo): 1 birra o 1 bicchiere di vino 
 
6 ottobre: Tokyo > Hakone > Tokyo                                c / - / -                                                                                            
Prima colazione in albergo. Incontro con la guida parlante italiano e partenza per il Parco Nazionale di Hakone 
con i mezzi pubblici o pullman. Si potranno ammirare: la Vallata Owakudami, area vulcanica ricca di geyser 
naturali, (condizioni meteo permettendo), in alternativa verrà effettuata la visita al Tempio di Hakone; a seguire 
salita in funivia al Monte Komagatake o Hakone Ropeway. Di seguito breve crociera sul lago Ashi con motonave 
dei Pirati per poter ammirare il Monte Fuji da una prospettiva inedita.  Nel  pomeriggio rientro in albergo a 
Tokyo. Pernottamento. 
Cena facoltativa  all’Hard Rock Cafè (quotazione su richiesta) 
Menù  

antipasto:  1 a scelta tra insalata della casa o anelli fritti di cipolle 
primo: 1 a scelta tra burger (anche vegano) o costolette o salmone alla griglia 



dessert:  fetta di torta al cioccolato (brownie) 
bevande:  1 bibita analcolica, tè o caffè 
possibilità di includere una bevanda alcolica (con un supplemento di costo): 1 birra o 1 bicchiere di vino 
  
7 ottobre: Tokyo                               c / - / - 
Prima colazione in albergo. Interna giornata a disposizione per visite facoltative.  Pernottamento in albergo. 
Attività facoltative (costo non compreso nella quota): 
• al mattino visita di Tokyo (mezza giornata, con guida in italiano), che comprende Odaiba:  l’isola del     
   divertimento e TeamLab Planet a Toyosu. Il Tour non prevede il rientro in albergo, termina a Toyosu. 
•cena (assaggini)  all’Izakaya, pub in stile giapponese: la guida vi accompagnerà a piedi sul posto, 
introducendovi alle caratteristiche del locale, e andrà via prima che iniziate a cenare. Sono previsti 8 portate di 
assaggini vari, e 1 bicchiere di birra o vino o bevanda analcolica, in base alla lista prevista.. Permanenza nel pub 
va dalle 19:00 alle 21:00. Il ritorno in albergo è indipendente, il trasferimento non è incluso. Pernottamento. 
 
8 ottobre: Tokyo > Palermo                                        c / - / - 
Prima colazione in albergo. Rilascio della camera entro le ore 11.00. Trasferimento in aeroporto con limousine 
bus, senza assistenza. 
La guida fornirà sia i biglietti che le necessarie informazioni sugli orari delle corse per l’aeroporto. 
Partenza dall’aeroporto di Tokyo Haneda per Roma e proseguimento in coincidenza per Palermo con voli di 
linea ITA. Arrivo all’aeroporto di Palermo e fine dei nostri servizi. 
 
 
 
 
LEGENDA PASTI 
Colazione: c / - / - 
Pranzo: - / p / - 
Cena: - / - / c 
 
Informazioni sui trasferimenti dall’albergo all’aeroporto  
Per i voli in partenza dall’aeroporto di Narita 
• volo in partenza  dopo le ore 12.55, il bus collettivo partirà dal vostro albergo; 
• volo  in partenza  tra le ore 09.40 e le ore 12.50, il bus collettivo partirà dal terminal dei pullman, 
   il trasferimento dall’Albergo al Terminal sarà a cura dei Clienti; 
• volo in partenza  prima delle ore 09.30, si rende necessario raggiungere l’aeroporto per vostro conto. 
Per i voli in partenza dall’aeroporto di Haneda 
Trasferimento in taxi dall’Albergo al Terminal dei pullman, e proseguimento in bus collettivo fino all’aeroporto. 
Il costo per l’utilizzo del taxi sarà erogato ai clienti dalla guida il giorno prima della partenza. 
Per i voli in partenza prima delle ore 08.50, si rende necessario raggiungere l’aeroporto per vostro conto. 
 
PASTI INCLUSI:  9 prime colazioni - 3 pranzi – 1  cena (Ryokan) 
 
Sistemazione: camera doppia con 2 letti singoli, letto matrimoniale su richiesta, non garantito. 
 
 
 
SERVIZI EFFETTUATI DA:  
JTB GLOBAL MARKETING & TRAVEL - JTB Bldg. 15F,2-3-11 Higashi-Shinagawa, 
Shinagawa-ku, Tokyo, Japan 140-8604 - tel. 03 5796 5432 / tel. 03 5796 5481 
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VOUCHER 01 Party of: 02 ADTS

VOUCHER 01For the following service:

VOUCHER 01
VOUCHER 01two seats & one dbl room  on your escorted: SAMURAI BASIC TOUR
VOUCHER 01with italian speaking guide
VOUCHER 01 Begin: 29 SEP'26
VOUCHER 01 Ends: 08 OCT'26
VOUCHER 01

VOUCHER 01
VOUCHER 01
VOUCHER 01BOOKED & PAYABLE BY:  

VOUCHER 01VIAGGISINTESI
VOUCHER 01VIA E. BERNABEI, 51
VOUCHER 0190145 PALERMO - ITALY
VOUCHER 01

Viaggi Sintesi tour operator
Via E. Bernabei, 51 - 90145 Palermo Italy

Tel. 091.611.27.10 
info@viaggisintesi.it

*****REMARKS*****

GIRGENTI / MR. MAURO & IMPELLIZZERI / MRS. DANIKA


